
FERRETERIA MAVID

Amb 16 anys d'experiencia Ferreteria MAVID és el Distribüidor Oficial de varies de les les
Millors Marques del sector com Makita, Husqvarna, Stanley Fat Max, Facom, Dewalt, Karcher,
Helly Hansen, Utility Diadora, Fal Seguridad, Kapriol, PPG, Berry Iberica, Euro Campi, entre
moltes altres.  El temps del nostre CLIENT Ens esforçem per atendre al client en el menor
temps possible, satisfent al màxim totes les seves necessitats.El bon servei és el nostre
principal objectiu.  Personal QUALIFICAT A Ferreteria Mavid, trobarà personal jove i dinàmic
d'alta qualitat, especialitzat a l'àrea de Servei al Client i Vendes i en continuada formació, que
li proporcionarà assessoria immediata en totes les seves necessitats, amb les últimes
novetats del sector.  ASSESSORAMENT Personalitzat Comptem amb personal especialitzat
en totes les nostres línies. A més de oferir-li assesorament a la nostra botiga, disposem de 6
linies de telèfon per poder garantir sempre la millor atenció al nostre client.  Lliurament al seu
domicili Ferreteria MAVID, disposa d'una gran flota de vehicles per poder lliurar en un temps
record, les comandes on el client disposi. Els nostres venedors externs, també estan formats i
podran assessorar-lo en qualsevol moment.  Servei POST-VENDA Ferreteria Mavid, compta
amb un departament de Servei Tècnic oficial de les marques que comercialitzem, que compta
amb personal totalment format per les cases oficials i amb una gran experiència laboral.
Aquest departament ofereix al client un servei Post-Venda ràpid i molt eficaç,eliminant la
necessitat d'enviar les màquines a la casa per garanties o reparacions i disminuin el temps
d'espera amb el mateix resultat.  
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